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MINOR -PRO.COM

GA NAAR:

Voor boekingen als lid van het Minor PRO 
Business Programme selecteert u de regio 

Europa en Amerika:

https://www.nh-hotels.com/en/nhpro
https://www.nh-hotels.com/en/nhpro
https://www.nh-hotels.com/en/nhpro
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Hoe kan een bedrijf zich 
registreren voor 

Minor PRO Business 
Programme?

1 Het registratie formulier is online.

Wanneer uw inloggegevens 

zijn aangemaakt, bent u klaar 

bent om Minor PRO te 

gebruiken en van uw 

voordelen te profiteren

01 05

02 04

U ontvangt een e-mail 

met een bevestiging dat 

wij uw registratie hebben 

ontvangen U ontvangt een e-mail met uw 

gebruikersnaam en een link om uw 

wachtwoord in te stellen om 

toegang te krijgen tot de Minor 

PRO-website

Ons team zal uw 

registratie verwerken

Vul het registratie 
formulier in1

03
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MINOR-PRO.COM

GO TO:

Wachtwoord: u ontvangt een e-mail met uw 

wachtwoord. Als u dat bent vergeten, gebruikt 

u de optie “Uw wachtwoord vergeten?”

Voer het e-mail adres in dat u gebruikt 

heeft om u aan te melden.

Vink “Onthoud mij” aan om uw gegevens op te slaan

Klik op de knop “Inloggen”

Voor boekingen als lid van het Minor 
PRO Business Programme selecteert u de 

regio Europa en Amerika:

https://www.nh-hotels.com/en/nhpro
https://www.nh-hotels.com/en/nhpro
https://www.nh-hotels.com/en/nhpro
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U ontvangt een e-mail op het adres waarmee u zich geregistreerd heeft.

U dient dat binnen 24 uur te doen, anders is de link niet meer geldig.

U kunt uw wachtwoord opnieuw instellen door op onze website in 
te loggen en de optie “Uw wachtwoord vergeten?” te selecteren.





1 1M I N O R  H O T E L S   |  M I N O R  P R O  U S E R  G U I D E

1. HULP NODIG?

Als u hulp nodig heeft met uw reservering, kunt u ons bellen op dit nummer.

2. TALEN

U kunt uw voorkeur staal wijzigen

3. ACCOUNTOPTIES

Wanneer u bent ingelogd, ziet u:
Uw gebruikersnaam, bijvoorbeeld: TEST
Het niveau waartoe uw bedrijf behoort. Bijvoorbeeld: SMART
Uw reserveringen: hier ziet u alleen toekomstige boekingen die met uw 
gebruikersaccount gemaakt en via de Minor PRO-website geboekt zijn.
Mijn homepagina
Uitloggen: Klik hier als u uw sessie wilt afsluiten.

4. RESERVERING
Hier kunt u uw reservering maken. Zie de volgende dia voor meer informatie.
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Beschikbaarheid zoeken
ALS U EEN RESERVERING WILT MAKEN, VOLGT U NADAT 
U BENT INGELOGD DEZE STAPPEN

1. BESCHIKBAARHEID ZOEKEN

*Vul de verplichte velden in:

Bestemming:

Zoek naar een stad of hotel. 

Inchecken en uitchecken:: 

Selecteer de datums.

Bezetting:

Selecteerhet aantalvolwassenenen kinderenper kamer.

% Promotiecode:

Om te profiteren van een promotietarief, vult u uw 

promotiecode in dit veld in.

• Klik op de knop “Zoeken”.
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Kies het hotel waaraan u de 
voorkeur geeft
WANNEER U OP BESTEMMING ZOEKT, ZIET U EEN LIJST MET DE HOTELS 
VOOR DIE LOCATIE

1. NIEUWE ZOEKOPDRACHT

Als u de zoekopdracht wilt wijzigen, kunt u dat hier doen.

2. SORTEER OP

Hier kunt u de zoekresultaten op verschillende manieren 

sorteren.

3. VALUTA

Hier kunt u de valuta van uw voorkeurk iezen.

4. FILTERS

U kunt de filters gebruiken om hotels met specifieke 

kenmerken te bekijken. Bijvoorbeeld: alleen 4-sterren hotels en 

binnen een specifiek prijsbereik.

5. KAART

Hier kunt u een kaart van de hotellocaties bekijken.

6. KIES UW HOTEL

U ziet alle beschikbare hotels op de bestemmingen de prijs van 

de kamer.
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Kies de kamer en het tarief
1. LINT met daarop:

• Help-knop

• Contactknop

• Valutakeuzeknop

• Taalkeuzeknop

• Profielknop

▪ Categorie waartoe de klant behoort:

▪ SMART

▪ ADVANCE

▪ MASTER

▪ ELITE

▪ Directe link naar ‘Mijn boeking’

▪ Directe link naar ‘Mijn home’

▪ Knop om uit te loggen

2. HOTELKAART, informatie over het hotel: foto’s, 360° video’s, 

adres, telefoonnummer, TripAdvisor-score, laagste beschikbare prijs.

3. HOTELWAARSCHUWING: wordt gebruikt als het hotel 

informatie met betrekking tot het hotel moet verstrekken, 

bijvoorbeeld ‘zwembad gesloten’, enz.

4. HIER KUNT U VERSCHILLENDE MAALTIJDPLANNEN 

SELECTEREN: Alleen kamer, inclusief ontbijt, enz.

5. HIER KUNT U HET TYPE ANNULERING SELECTEREN

6. TARIEVENKAART: Alle beschikbare tarieven per kamer type 

worden weergegeven.

Beste beschikbaar prijs bovenaan

TYPEN TARIEVEN:

FLEXIBEL,

Tarief met de best beschikbare 
annuleringsvoorwaarden. De 
betaling wordt na het verblijf 
gedaan. De boeking garanderen is 
optioneel.

SEMIFLEXIBEL,

De boeking kan tot een bepaalde 
datum geannuleerd worden. De 
boeking garanderen is verplicht.

VROEGBOEKTARIEF,

Tarieven moeten op het moment 
van reserveren vooruit betaald 
worden
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Uitchecken

1. LINT

2. BOEKINGSGEGEVENS: samenvattingen van de hotelinformatie 

en de reservering (geselecteerde kamer, type kamers, bezetting, prijs, 

enz.).

3. INFORMATIE OVER DE BOEKER: vooraf ingevulde informatie 

over de gebruiker die de reservering maakt.

4. PRIJSOVERZICHT: vermeldt het tariefen informatie.

5. GASTGEGEVENS: als de reservering voor een andere persoon is, 

moet u deze invullen met de gegevens van de gast die in het hotel 

verblijft.

*Dit gedeelte wordt alleen geopend als u deze selecteert, standaard is het 

verborgen.

*Hier kunt u selecteren of er een kopie van de bevestigingsmail naar de 

gast moet worden verzonden

6. Als u lid bent van Minot DISCOVERY, vindt u meer informatie 

op check-in om uw DISCOVERY-dollars te ontvangen (D$)

7. KAMERVOORKEUREN (optioneel)

Selecteerhet type bed.

Voeg een opmerking toe.

8. DE BOEKING GARANDEREN is verplicht of optioneel, 

afhankelijk van het hotel en het geselecteerde tarief.
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1. LINT

2. DEZE PAGINA AFDRUKKEN

3. UW RESERVERING WIJZIGEN

4. UW RESERVERING ANNULEREN

5. UW BOEKINGSGEGEVENS

• Contactgegevens van het hotel, adres, telefoonnummer, enz.

• Boekingsgegevens, informatie over de boeking.

• Uw gegevens, de informatie over het bedrijf.

• Kamergegevens, alle informatie die bij de kamervoorkeuren is 

opgegeven.

• Prijsoverzicht, alle informatie over de prijs, toeristenbelasting, 

commissie, enz.

6. NOG EEN RESERVERING MAKEN

Boek nog een reservering; houdt u ingelogd op Minor PRO.

Bevestiging
WANNEER U KLAAR BENT MET DE BOEKING, ZIET U EEN 
BEVESTIGINGSPAGINA MET ALLE INFORMATIE OVER UW RESERVERING. 
DEZE INFORMATIE WORDT OOK VIA E-MAIL VERZONDEN.
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Uw reservering wijzigen
U kunt de naam en kamer voorkeuren wijzigen.

Het is niet mogelijk om de datums of het hotel te wijzigen. Om dat 
te doen, moet u de oorspronkelijke boeking annuleren en een 
andere boeking maken.
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Uw reservering annuleren
U kunt de boeking annuleren als het tarief dat toestaat. 

Vroegboektarieven staan geen annuleringen toe.

Flexibele tarieven staa nannuleringen toe volgens het geselecteerde plan.
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Als u andere vragen heeft, ga dan naar onze

Veelgestelde vragen voor Minor PRO Business Programme

https://www.minorhotels.com/nl/minor-pro/companies/help

https://www.minorhotels.com/nl/minor-pro/companies/help
https://www.minorhotels.com/nl/minor-pro/companies/help
https://www.minorhotels.com/nl/minor-pro/companies/help
https://www.minorhotels.com/nl/minor-pro/companies/help
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Als u aanvullende hulp nodig heeft met het Minor PRO-platform, uw 
gebruikersnaamen, wachtwoord of iets anders, kunt u onsbereiken op

minorpro@minor-hotels.com

Minor Hotels Europe & Americas

mailto:minorpro@minor-hotels.com
mailto:minorpro@minor-hotels.com
mailto:minorpro@minor-hotels.com
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