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Ontdek het
Minor PRO Agencies
Programme

Ons digitale programma, exclusief voor

travel agencies. U profiteert van een gelaagde
commissiestructuur, snellere betalingen, speciale
tarieven voor reisagenten en exclusieve promoties
wanneer u online boekt via minor-pro.com.

7'1‘ Tivoli Palazzo Gaddi Firenze, Italié”




Hoe meer u hoekt, hoe W

Maak meer reserveringen, behaal een hoger niveau en verdien
meer commissie, exclusief via minor-pro.com

1l 12~ |13 W

COMMISSIE COMMISSIE COMMISSIE COMMISSI

Explorer Champion Icon Legend

Van 0 t/m 99 Van 100 ¢/m 199 Van 200 t/m 499 Meer dan 500
overnachtingen overnachtingen overnachtingen overnachtingen

PROFITEER ALTIJD VAN DE VOLGENDE VOORDELEN

Snellere commissiebetalingen 5 Beste tarieven beschikbaar in alle
Snelle uitbetalingen om uw cashflow te 013@; categorieen @
ondersteunen Toegang tot alle publieke en promotionele

Speciaal tarief voor reisagenten

tarieven met volledige beschikbaarheid 1n alle

kamercategorieén

Exclusieve aanbiedingen voor leden

Profiteer van tot 50% korting op persoonlijke % Unieke aanbiedingen om uw verkoop te suimuleren E}

verblijven

i

Minor DISCOVERY -tarieven en
beloningen voor gasten

Profiteer van exclusieve toegang tot Minor
DISCOVERY -tarieven terwijl uw klanten D$
sparen.

Gebruiksvriendelijk platform

Realtime reserveringen,

flexibele beralingsopuies.

De niveaustatus is gebaseerd op het aantal geboekte overnachtingen per jaar, vanaf de datum waarop u zich registreert. Alle voordelen zin alleen beschikbaar in hatels
in Furopa en Noord- en Zuid-Amertka. Bekifk de volledige voorwaarden in de algemene voorwaarden van het Minor PRO Agencies Programme. Voorwaarden
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Aanmeltlen

GA NAAR:
MINOR-PRO.COM

MINORPRO  Meeting Companies v Agen: v & Login v |

‘/

Voor boekingen in Europa en Noord- of Zuid-Amerika,
selecteert u deze regio:

MINOR

Select the booking portal
you wish fo sign up for:

Minor PRO is Minor Hotels’ i space for busi and
including event planners, business travellers, companies and travel agencies.

MINORPRE

It offers easy access to Minor Hotels’ 560+ hotels and resorts across Asia, Australia and New Zealand, the Middle East, .

Africa, Europe, and the Americas, providing seamless stays and state-of-the-art event spaces and facilities

Europe & the Americas
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https://www.nh-hotels.com/en/nhpro
https://www.nh-hotels.com/en/nhpro
https://www.nh-hotels.com/en/nhpro

Aa“melde“ This is your new

log-in information

Ons team zal uw

registratie verwerken e eaewmian
U ontvangt een e-mail @
met een bevestiging als Hoe kan een
wij uw registratie hebben @ reisagent zich @ U ontvangt een e-mail met uw
. . . .
ontvangen reg istreren voor het gebrulkersnafim en een link om uw
M . P R O wachtwoord in te stellen, zodat u
Inor . toegang krijgt tot de Minor PRO-
Agencies website
Programme?
Vul het ML el o Wanneer uw inloggegevens
registratieformulier in! @ ' . @ gereed zijn, bent u klaar om

minor-pro.com te gebruiken
MINOR

en van uw voordelen te
profiteren

1 Het betreft een online registratieformulier

MINOR HOTELS | GEBRUIKERSHANDLEIDING MINOR PRO AGENCIAS PROGRAMME . ACTIE KLANT ‘ ACTIE MINOR HOTELS
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Inloggen

GA NAAR:

Voor boekingen in Europa en Noord- of Zuid-Amerika,

selecteert u deze regio:
MINOR-PRO.COM

Select the booking portal
you wish tolog in to:

8 Login -

MINORPRQO  Meetings&Events v Companies v Agenc

‘/

R Lloginv

Voer het e-mailadres in dat u gebruikt heeft
Log in into your business area x om u aan te melden

Username / e-mail

R Wachtwoord: u ontvangt een e-mail met uw
Minor PRO is Minor Hotels’ dedi d space for busi and pr i 1 .
ludig Comt plasiassy Buiskebe Sviliens, Baviptiies sl bl igencits sassmord wachtwoord. Als u het bent vergeten, gebruik
It offers easy access to Minor Hotels’ 560+ hotels and resorts across Asia, Australia and New Zealand, the Middle East,

Africa, Europe, and the Americas, providing seamless stays and state-of-the-art event spaces and facilities

dan de optie ‘Uw wachtwoord vergeten?’

Remember me Forgot your password?

_ Vink ‘Mjj onthouden’ aan om uw gegevens op
Log in

te slaan

Klik op de knop ‘Inloggen’

MINOR HOTELS | GEBRUIKERSHANDLEIDING MINOR PRO AGENCIAS PROGRAMME 10
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Wachtwoord resetten

U kunt uw wachtwoord opnieuw instellen door op onze website in
te loggen ende optie ‘Uw wachtwoord vergeten?’ te selecteren.

MINOR HOTELS

Log in into your business area X

Username / e-mail

agent.testingb2b@gmail.com|

Password

Remember me Forgot your password?

Reset password X

If you don't remember your password introduce the e-mail you used to
register, and we'll send you an e-mail with instructions on how to reset it.

E-mail

I'm not a robot

U ontvangt een e-mail op het e-mailadres waarmee u zich geregistreerd heeft

@ U dient dat binnen 24 uur te doen, anders is de link niet meer geldig.

GEBRUIKERSHANDLEIDING MINOR PRO AGENCIAS PROGRAMME

12



Gebruikershandleidine voor
(le homepage

HHHHHH




Gebruikershandleiding voor tle homepage

&, EnNv TT

TEST -
MINORPRO MEETINGS & EVENTS COMPANIES ~AGENCIES DISCOVER MORE b
Logged in as: TEST

I°1 My Bookings

Welcome to Minor PRO for

. My Home
= Agencies @

5 Logout

Offer extraordinary stays to your customers and n

enjoy snacial discounts for your personal trips! 1.HULP NODIG?:

—

Als u hulp nodig heeft met uw reservering, kunt u ons bellen op dit nummer.
: : — 2. TALEN:
@ Destination Checkin Check out | g8 Occupancy Q .
Search for hotel, city ... 30/06/2025 01/07/2025 1room, 2 adults Soa U kunt uw voorkeurstaal wijzigen.
% Promotional code
3. ACCOUNTOPTIES:

|
Agency v | Client v

Wanneer u bent ingelogd, ziet u uw gebruikersnaam, bijv.: TEST

Mijn reserveringen: hier ziet u alleen toekomstige boekingen die met uw gebruikersnaam

speclalirates fol yoUr pefsonaltnips, via de Minor PRO-website geboekt zijn.

TEST

Mijn Home
Enjoy a memorable experience for your personal trips up to 22% . . . . . e .
discount on your favorite destinations and take the opportunity to i = * Ultloggen: Kllk hler als u uw sessie Wllt beelndlgen.
experience a stay of comfort and excellent service at the best price. q ’ TS
Always with a minimum of 15% guaranteed. Book now and find out g 4 RESERVERING'

more about the advantages of Minor PRO for Agencies.

Hier kunt u uw reserveringen maken. Zie de volgende slide voor meer informatie.

5. TARIEF VOOR REISAGENTEN:

Klik op de knop ‘Boeken’ als u voor uw privéreizen van ons speciale tarief voor reisagenten
wilt profiteren.

MINOR HOTELS | GEBRUIKERSHANDLEIDING MINOR PRO AGENCIAS PROGRAMME 14
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Hoe u Kunt reserveren

MINORPRO MEETINGS & EVENTS COMPANIES ~AGENCIES  DISCOVER MORE

Welcome to Minor PRO for
= Agencies

Offer extraordinary stays to your customers and
enjoy special discounts for your personal trips!

Logged in as: TEST

‘ Agency

v ‘ Client

‘ Destination

30/06/2025 01/07/2025

Check in Check out
Search for hotel, city ...

Special rates for your personal trips,
TEST

Enjoy a memorable experience for your personal trips up to 22%
discount on your favorite destinations and take the opportunity to
experience a stay of comfort and excellent service at the best price.
Always with a minimum of 15% guaranteed. Book now and find out
more about the advantages of Minor PRO for Agencies.

gg Occupancy
1room, 2 adults

‘

% Promotional code

MINOR HOTELS | GEBRUIKERSHANDLEIDING MINOR PRO AGENCIAS PROGRAMME

Beschikbaarheid bekijken

ALS UEEN RESERVERING WILT MAKEN, VOLGTU DE
VOLGENDE STAPPEN NADAT U BENTINGELOGD

1. BESCHIKBAARHEID BEKIJKEN
*Vul de verplichte velden in:

Agency:

Hier kunt u de agency selecteren waarvoor u de boeking maakt.

Kantoor:
Kies het kantoor waarvoor u boekt.

Klant:
Als u voor een eindklant boekt, hoeft u niets te selecteren.

Bestemming:
Zoek een stad of hotel.

Inchecken en uitchecken: Selecteer de datums.
Bezetting:

Selecteer het aantal volwassenen en kinderen per kamer.
Klik op de knop ‘“Zoeken’

2. TARIEF VOOR REISAGENTEN

Klik op de knop ‘Boeken’ als u voor uw privéreizen van ons speciale
tarief voor reisagenten wilt profiteren.

16



Hoe u Kunt reserveren

(o = o E— Kies uw gewenste hotel

WANNEER U OP BESTEMMING ZOEKT, ZIET U EEN LIJST MET DE
HOTELS VOORDE GESELECTEERDE LOCATIE

24 Hotel(s) Found in Madrid, Spain

@ ‘“ e - @ @\ e \@ 1. NIEUWE ZOEKOPDRACHT:

Als u uw zoekopdracht wilt wijzigen, kunt u dat hier doen.

2.SORTEREN OP:

Hier kunt u de zoekresultaten op verschillende manieren
sorteren.

3.VALUTA:
Hier kunt u uw voorkeursvaluta kiezen.

4.FILTERS:

See rooms from 226.90 ELR

U kunt de filters gebruiken om hotels met specifieke
kenmerken te bekijken, bijv. alleen 4-sterrenhotels en binnen
een bepaald prijsbereik.

5. KAART:

Hier kunt u een kaart van de locatie van de hotels bekijken.

6. KIES UWHOTEL:
U ziet alle beschikbare hotels op de bestemming en de prijs van
de kamer.

N+ Madric Zuroeno - L1 1 e
1126 Spinicns

MINOR HOTELS | GEBRUIKERSHANDLEIDING MINOR PRO AGENCIAS PROGRAMME



Hoe u Kunt reserveren

O =
°uy
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|
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Kies de kamer en het tarief

1. LINT met daarop:

Helpknop

Contactknop

Valutakeuzeknop

Taalkeuzeknop

Profielknop
« Directe link naar ‘Mijn boekingen’
« Directe link naar ‘Mijn home’
» Knop om uit te loggen

2. HOTELKAART, informatie over het hotel: foto’s, 360, video’s,

adres, telefoonnummer, TripAdvisor-score, laagste beschikbare prijs.

3.HOTELMELDING: bericht dat verschijnt als er informatie met
betrekking tot het hotel moet worden gedeeld, bijvoorbeeld “zwembad
gesloten), enz.

4 . HIER KUNT U VERSCHILLENDE MAALTIJDPLANNEN
SELECTEREN: Alleen kamer, inclusief ontbijt, enz.

5.HIERKUNT U HET TYPE ANNULERING SELECTEREN
6. TARIEVENKAART: Voor elk kamertype worden alle beschikbare

tarieven weergegeven.
Beste beschikbare prijs bovenaan.

Vermeldt de voor dat tarief goedgekeurde commissie.

MINOR HOTELS | GEBRUIKERSHANDLEIDING MINOR PRO AGENCIAS PROGRAMME

TYPENTARIEVEN:
FLEXIBEL:

Tarief met de best beschikbare
annuleringsvoorwaarden.

De betaling wordt na het verblijf gedaan.
U kunt het volgende selecteren:

Krediet: Als uw agency een kredietlijn
bij ons heeft en afspraken heeft om op
rekening te betalen, kunt u bij het
boeken de betaalmethode ‘facturatie
achteraf’ selecteren.

‘Gast betaalt bij het hotel’: het
garanderen van de boeking is
optioneel

SEMI-FLEXIBEL:

De boeking kan tot een bepaalde datum
geannuleerd worden.

De boeking garanderen is verplicht.

NIET-RESTITUEERBAAR TARIEF:

Tarieven dienen op het moment van
reserveren vooruit betaald te worden (er is
geen optie om achteraf per factuur te
betalen).

18



Hoe u Kunt reserveren

i
B

Uitchecken

1.LINT
2. BOEKINGSGEGEVENS: samenvatting van de informatie over het hotel en de

reservering (geselecteerde kamer, type kamers, bezetting, prijs, enz.).

3.INFORMATIE OVER DE BOEKER: vooraf ingevulde gegevens van de
gebruiker die de reservering maakt.

4. PRIJSOVERZICHT: vermeldt het tarief en informatie over commissie.

5. GASTGEGEVENS: hier dienen de gegevens van de persoon die in het hotel
verblijft worden ingevuld

*Hier kunt u de optie selecteren om een kopie van de bevestigingsmail naar de gast
te verzenden (prijs en commissie worden weergegeven)

6. KAMERVOORKEUREN EN OPMERKINGEN: (optioneel*)
Selecteer het bedtype

Voeg een opmerking toe.

*BELANGRIJK: Wanneer u een Minor DISCOVERY -tarief boekt, dient u bij de
opmerkingen de Minor DISCOVERY-lidmaatschapsgegevens van de gast invullen.
7. BETALINGSOPTIES: verschillende opties, athankelijk van het hotel en het
geselecteerde tarief

8.DE BOEKING GARANDEREN is verplicht of optioneel, athankelijk van het
hotel en het geselecteerde tarief

9.ALS UEEN FACTUURWILT, SELECTEERT U DEZE OPTIE

19



Hoeukuntreserveren

© . WANNEER U KLAAR BENTMET DE BOEKING, ZIET U DE BEVESTIGINGSPAGINAMET
ALLEINFORMATIEOVER UW RESERVERING. DEZE INFORMATIEWORDT OOKVIA

@ E-MAILVERZONDEN.
1. LINT
2.DRIE OPTIES OM UW VOUCHER TE DOWNLOADEN: (zie de volgende dia

voor meer informatie):

Voucherprijzen inbegrepen, commissie inbegrepen

Voucherprijzen inbegrepen, commissie NIET inbegrepen

. Voucherprijzen NIET inbegrepen
3.RESERVERING WIJZIGEN
4. RESERVERING ANNULEREN

5.BOEKINGSGEGEVENS:

Contactgegevens van het hotel, adres, telefoonnummer, enz.

Boekingsgegevens: informatie over de boeking.

Uw gegevens: de informatie over de agency en het bedrijjf (indien van toepassing).

Kamergegevens: alle informatie die bij de kamervoorkeuren is opgegeven.

Prijsoverzicht: alle informatie over de prijs, toeristenbelasting, commissie, enz.

6.NOG EEN RESERVERING MAKEN:

gq " u" U kunt nog een boeking maken — u bljjft ingelogd op Minor PRO
'y u_’__

P




Hoe u Kunt reserveren

Confirmation Booking details o Cantes vor reruaton 5 Confirmation BeveStlganSVOUCher
OPUW VOUCHERDOCUMENT STAATHET VOLGENDE:
° Your stay is booked!

We have sent a confirmation e-mail to test@gmail.com BOEKINGSGEGEVENS: informatie over de boeking-
Your booking number is: 0133892265

KAMERGEGEVENS: alle informatie die bij de kamervoorkeuren is opgegeven.
T

Prices NOT Included

‘ ‘ D Download voucher

KAMERGEGEVENS: alle informatie die bij de kamervoorkeuren is opgegeven.

& Print this page

Should you wish to modify or cancel this booking you can do it here

Prijzen inbegrepen Prijzeninbegrepen Prijzen NIET
commissie inbegrepen commissie NIET inbegrepen inbegrepen

27980 eus Toud pkcn 279.80 eur

MINOR HOTELS | GEBRUIKERSHANDLEIDING MINOR PRO AGENCIAS PROGRAMME



Uw reservering wijzieen
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Uw reservering wijzieen

Uw reservering wijzigen

U kunt de naam en kamervoorkeuren wijzigen.

Het is niet mogelijk om de datums of het hotel te wijzigen. Om dat
te doen, dient u contact op te nemen met het hotel of het
callcenter.

033892265

Modify your booking

uld to change the date of your booking, please contact the reservations office on phane number <34 21

Bocking di

The fields marked wi

should you wish to modify or .

Modify booking

Name and Surname

NH TIER1

Email

vithcredit@amail.com

Telephone

MINOR HOTELS | GEBRUIKERSHANDLEIDING MINOR PRO AGENCIAS PROGRAMME



Uw reservering annuleren
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Uw reservering annuleren

033892265

MINOR HOTELS | GEBRUIKERSHANDLEIDING MINOR PRO AGENCIAS PROGRAMME

Uw reservering annuleren

U kunt de boeking annuleren als dit bij het gekozen tarief is
toegestaan.

Als het tarief niet-restitueerbaar is, kan de boeking niet
geannuleerd worden.

Bjj flexibele tarieven is annulering volgens het geselecteerde tarief

tOEgE staan.

Raom 1
Stantars resm

‘cancaiiation Taas @00 EuF

.1is booking you can do it hert

Cancel booking

Addional commants

[ | -

25
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Commissie claimen

Minor Hotels verwerkt commissiebetalingen in Europa en Noord- en Zuid-Amerika via ONYX Centersource.
U dient geregistreerd te zijn bij ONYX om uw commissies te claimen.

Z0 doet u dat:

1.Registreer u bij ONYX:

Klik op de onderstaande link om de registratiepagina te openen:

https://www.payments.onyxcentersource.com/peticioncodigos.shtm

(Wanneer u geregistreerd bent, geeft ONYX u inloggegevens om toegang te krijgen tot het platform)

2. Complete Your Profile

Zorg ervoor dat alle vereiste juridische- en bankgegevens volledig zijn ingevuld.

Wanneer uw registratie is voltooid, dient het hotel uw commissiegegevens rechtstreeks in bif ONYX. Betalingen worden dan verwerkt volgens het

betaalschema van ONYX.

MINOR HOTELS | GEBRUIKERSHANDLEIDING MINOR PRO AGENCIAS PROGRAMME
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Veelgestelde vragen

1. Watis het Minor PRO Agencies Programme?

Het Minor PRO Agencies Programme is een voordelenprogramma voor travel agencies. Het biedt hogere commissies, snellere betalingen en exclusieve voordelen voor boekingen die via minor-pro.com
worden gemaakt.

2. Wie kan er lid worden van het programma?

Het programma is exclusief voor travel agencies die namens hun klanten boeken en voor hun eigen persoonlijke reizen met gebruik van het speciale tarief voor reisagenten. De travel agency dient aan de

volgende voorwaarden te voldoen:
Ze hebben geen contracten of prijsafspraken met Minor Hotels

Ze zijn geen Travel Management Company (TMC).

Deelname is op basis van goedkeuring door Minor Hotels.

3. Hoe kan ik me registreren?

U kunt uw travel agency online registreren op minor-pro.com, via het volgende registratieformulier. Registratie is gratis.

Eenmaal goedgekeurd, ontvangt u een e-mail met de code voor uw travel agency en instructies om uw wachtwoord in te stellen en toegang te krijgen tot uw account.
4. Kan mijn travel agency meerdere gebruikers hebben?

Ja, meerdere agenten van hetzelfde reisbureau kunnen dezelfde code voor het Minor PRO Agencies Programme gebruiken om te boeken.

Alle boekingen onder de code van uw travel agency tellen mee voor het totaal aantal overnachtingen dat uw agency heeft geboekt.

MINOR HOTELS | GEBRUIKERSHANDLEIDING MINOR PRO AGENCIAS PROGRAMME 29


https://www.minor-hotels.biz/nl/minorproap

Veelgestelde vragen

5.Hoe werkt de commissiestructuur?

Uw commissietarief is athankelijk van het aantal overnachtingen dat uw travel agency boekt via minor-pro.com in een periode van 12 maanden na uw registratiedatum:
. Explorer: 0-99 overnachtingen _, 11% commissie

. Champion: 100-199 overnachtingen _, 12% commissie
Icon: 200-499 overnachtingen _, 13% commissie

. Legend: 500 overnachtingen of meer _, 15% commissie

6. Hoe weet ik wat mijn niveau in het Minor PRO Agencies Programme is?
Wanneer uw agency een nieuw niveau bereikt, ontvangt u een e-mail met bevestiging van het bijgewerkte commissieniveau.

U kunt ook op elk moment inloggen op uw Minor PRO-account op minor-pro.com om uw huidige niveau in uw profiel te bekijken.

7. Hoe kan ik de hoogste commissies verdienen?
Om in aanmerking te komen voor hogere commissieniveaus dienen alle boekingen rechtstreeks via minor-pro.com worden gemaakt.

Boekingen die via andere kanalen (callcenters, GDS of rechtstreeks bij hotels) worden gemaakt, krijgen standaard 10% commissie, ongeacht uw niveau.

8. Hoe en wanneer worden commissies betaald?
Commissies worden verwerkt na het verblijf van de gast en wanneer de boeking 1s gevalideerd.
Betalingstijden kunnen variéren, athankelijk van de door u gekozen methode. Alle commissiebetalingen worden via Onyx gedaan, daarom dient u bij Onyx geregistreerd zijn om ze te ontvangen.

Wanneer u lid bent van het programma en uw reserveringen online via minor-pro.com boekt, profiteert u van een sneller commissiebetalingsproces.

MINOR HOTELS | GEBRUIKERSHANDLEIDING MINOR PRO AGENCIAS PROGRAMME
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Veelgestelde vragen

9. Welke tarieven kan ik gebruiken?
Als een geregistreerd travel agency, heeft u toegang tot:
Alle standaard-, promotionele en Minor DISCOVERY -tarieven.

Volledige beschikbaarheid van alle kamercategorieén.

Dit betekent dat u uw klanten altijd de beste tarieven en kamers kunt aanbieden.

10. Kan ik groeps- en zakelijke tarieven boeken via het Minor PRO Agencies Programme?

Nee. Het programma is bedoeld voor travel agencies die namens individuele eindklanten boeken. Groepsboekingen en zakelijke tarieven zijn niet beschikbaar via dit programma.

11.Wat is het exclusieve tarief voor reisagenten?
Geregistreerde agenten profiteren van een exclusief persoonlijk tarief met maximaal 50% korting op hun persoonlijke verblijven.

Dit tarief is uitsluitend voor persoonlijk gebruik, er wordt geen commissie over betaald en bij het inchecken kan om bewijs van uw agencylidmaatschap worden gevraagd.

12.Wie kan DISCOVERY Dollars (D$) sparen?
Gasten die v66r de boeking lid zijn van Minor DISCOVERY, sparen DISCOVERY Dollars (D§) wanneer u namens hen boekt. Deze D$ kunnen voor toekomstige verblijven worden gebruikt.

Let op: terwijl klanten D$ sparen, bouwen agencies geen D$ op voor boekingen.

MINOR HOTELS | GEBRUIKERSHANDLEIDING MINOR PRO AGENCIAS PROGRAMME
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Veelgestelde vragen

13.Kan ik een verblijf boeken en de klant zich later voor Minor DISCOVERY laten registreren?

Nee. Minor DISCOVERY-loyaliteitstarieven zijn uitsluitend beschikbaar voor leden. U dient hun lidmaatschapsnummer te vermelden in de opmerkingen bij de reservering voordat u deze definitief
maakt. Doet u dit niet, dan past het hotel de reservering aan naar het reguliere publieke tarief.

14. Hoe kunnen gasten zich voor Minor DISCOVERY registreren?

Als uw klant nog geen lid is van Minor Discovery kan die zich via deze link kosteloos registeren. Vervolgens kan het lidmaatschapsnummer aan u worden doorgegeven, zodat u dit bij de reservering kunt

mnvoeren.

15.Zijn er exclusieve aanbiedingen voor travel agencies?
Ja. Als lid van het Minor PRO Agencies Programme heeft u toegang tot exclusieve aanbiedingen voor travel agencies op minor-pro.com.

Deze aanbiedingen helpen u uw verkoopresultaten en concurrentiepositie te versterken.

16.Kan ik rechtstreeks bij hotels of het callcenter boeken en toch van dezelfde voordelen profiteren?

Nee. Alle voordelen van het programma — inclusief hogere commissies, snellere betalingen en toegang tot exclusieve aanbiedingen -zijn alleen geldig voor boekingen die via minor-pro.com worden
gemaakt.

Boekingen die via andere kanalen worden gemaakt, krijgen standaard 10% commissie, zonder extra voordelen, en de geboekte overnachtingen tellen niet mee voor niveau-upgrades.

17. Tellen boekingen die via andere kanalen worden gemaakt mee om een hoger niveau te bereiken?

Nee. Boekingen die via andere kanalen worden gemaakt, zoals de centrale reserveringsafdeling of rechtstreeks bij hotels, helpen u niet om een hoger niveau te bereiken. Indirecte kanalen zijn ook
uitgesloten.
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Heeft u meer hulp nodig methet Minor PRO-platform, uw
gebruikersnaam, wachtwoord of iets anders?

Neem dan contact met ons op via

minorpro@minor-hotels.com

Minor Hotels Europe & Americas
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